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El objetivo de este informe es conocer el estado de la lectura digital en las Instituciones
gue suscriben elLibro Catedra en Colombia para tener un punto de referencia e
identificar buenas practicas que apoyen el uso de las bibliotecas digitales en nuestro
pais.

Este informe ha sido construido Unicamente con los datos estadisticos que nos ofrece la
base de datos eLibro y sus mas de 100 instituciones suscriptoras en Colombia. No se
tienen en cuenta datos recopilados por terceros. Los datos utilizados para el analisis
fueron:

e Total de visitas: Cantidad de consultas que realizan los usuarios a un documento
especifico.

» Total de paginas vistas: Cantidad de paginas que consultan los usuarios dentro de
un documento.

o Total de descargas: Cantidad de veces que un documento es descargado y leido a
través de la app movil.

e Total de usuarios: Cantidad de usuarios que hacen uso de elibro.

e Titulos Unicos: Cantidad de titulos diferentes que tuvieron al menos una consulta en
eLibro.

Una vez se obtuvieron los datos, el siguiente paso fue tabularlos para realizar los
diferentes analisis que se presentan en el informe y asi determinar cuales fueron las
instituciones que Mas titulos Unicos consultaron, las que Mas paginas leyeron o incluso
las que Mmas libros descargaron por medio de la aplicacion “Lector eLibro”.

Las instituciones fueron divididas por regiones segun su ubicacion geografica y en

cuatro bandas segun el numero total de estudiantes reportados ante el Ministerio de
Educacion, con el fin de equilibrar los analisis:
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Tabla 1. Division geografica de las instituciones segun su departamento.

Bogota Bogota 24

Antioquiay Eje

Cafetero Antioguia - Caldas - Quindio- Risaralda 20

Atlantico- Bolivar - Cesar— Cordoba - Guajira

Norte Caribe - Magdalena - Sucre 19
SUroccidental Caqueta - Cauca - Narino - Putumayo - 15
Valle del Cauca
Centro Oriental Boyaca - Huila - Meta - Nortg de Santander .
— Santander — Tolima
Nacional Mas de cuatro sedes en el Pais 12

Tabla 2. Division por bandas segun cantidad de estudiantes

A Mas de 30,000 8
B 10,000 a 30,000 28
C 3,000 a 10,000 35

D Menos de 3,000 35




Felipe Varela
CEO elibro

Desde el ano 1995 se empezd a desarrollar la idea de una biblioteca virtual que tuviera un
alcance global y una calidad excepcional. Fue asi como en 1997 se materializd esta idea
con el registro del dominio e-libro.net y en 1998 con el registro de elLibro Corporation.

Bajo el lema “La socializaciéon del conocimiento”, hemos acompariado por mas de 25
anos a las instituciones de educacion superior de América Latina, Espana y también
paises no hispanohablantes como aliados estratégicos para la provision de bibliografia
digital académica en espafnol. En la actualidad tenemos convenios activos con mas de
1.500 casas editoriales (corporativas y académicas) lo que nos permite brindar acceso a
mas de 130.000 titulos en nuestra coleccién principal: eLibro Catedra.

Desde elLibro proponemos una plataforma que se actualice constantemente en
respuesta a los cambios que hemos enfrentado y que han sido superados gracias a las
recomendaciones que recibimos de parte de nuestros suscriptores y usuarios.

Al dia de hoy seguimos siendo la biblioteca digital académica en espanol mas grande
del mercado con un crecimiento aproximado de 800 titulos por mes. Sin embargo,
somos conscientes que ademas de la cantidad, la calidad es el punto de valor mas
importante de nuestra plataforma.

Finalmente, queremos destacar las Grafical. Crecimiento titulos por afo
bondades de nuestra plataforma para la
visualizacion de contenidos. Nuestro
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Segun el informe de la Camara Colombiana del Libro sobre los “[..] formatos para lectura
de libros, prevalece el impreso con 55% de las preferencias, seguido de quienes
combinan ambos formatos con 27% y el digital como unico medio para leer libros lo
prefieren el 8% de los lectores”! En esta seccidn visualizaremos algunos datos relevantes
sobre la lectura digital en las instituciones de educacion superior en Colombia con los
datos especificos de elibro Catedra.

Durante el ano 2023 las Instituciones de educacion superior con una suscripcion activa a
eLibro Catedra realizaron 311.490 consultas en los titulos de 1.347 editoriales. En total,
fueron leidas mas de setenta millones de paginas (72.339.840).

Si tenemos en cuenta que el tiempo promedio de lectura por pagina es de un minuto y
medio, tardariamos mas de 200 anos en leer la cantidad de paginas consultadas por
todas las instituciones durante 2023. Para darnos una idea mas clara sobre este
importante dato, supongamos que las paginas leidas estuvieran apiladas en una
columna, al final dicha columna por la cantidad de hojas acumuladas llegaria a tener
una altura igual a la de 3.6 torres Colpatria.

1.Camara Colombiana del Libro. (2023). Habitos de lectura, asistencia a bibliotecas y compra de libros en Colombia
2023. https://camlibro.com.co/habitos-de-lectura-2023/




Dentro de las multiples ventajas que nos ofrece la lectura digital, esta la posibilidad de
llevar nuestros libros favoritos en nuestros dispositivos moviles. elibro tiene a
disposicion de todos los usuarios la aplicacion “Lector elLibro” para todos los sistemas
operativos y dispositivos moviles (celulares, tabletas o computadores).

La aplicacion ofrece al usuario la posibilidad de descargar temporalmente el
documento de su eleccion en su dispositivo para leerlo incluso sin conexion a internet,
lo que apoya en gran medida a reducir la brecha digital de nuestro pais. Segun los
datos de La Comision de Regulacion de Comunicaciones, aunque en 2023 la cobertura
de internet aumentd en un 0.3% frente a 2022, el servicio de Internet fijo residencial
apenas alcanzé una penetracion de 45 por cada 100 hogares?Lo que nos indica que
aun una gran cantidad de la poblacion no cuenta con acceso a internet estable.

En muchas ocasiones la conexion mas estable se encuentra en sus lugares de estudio.

Durante el aho 2023 se realizd la descarga de 17.917 titulos por medio de la aplicacion
“Lector elibro”, permitiendo que miles de usuarios pudieran hacer uso de los
contenidos de la plataforma sin depender de una conexidon a internet. En el top 5 de los
libros mas descargados a través de la aplicacion tenemos:

107 99 84 76 74
Descargas Descargas Descargas Descargas Descargas
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Si bien es una cifra considerable, es importante seguir con la difusion de estas
iniciativas y buscar estrategias conjuntas que permitan el uso y apropiacion de estas
tecnologias por parte de los estudiantes y docentes de las instituciones en Colombia.

Comportamientos
interpersonales

“Imagina que un estudiante de
medicina esta realizando su afio rural y
no puede llevar todos los libros que
requiere en formato fisico, ademas,
tampoco cuenta con una conexion
estable a internet las 24 horas del dia.
¢No  te pareceria fantastico que
pudiera tener acceso desde su
dispositivo a cientos de textos para
profundizar en las consultas que
tenga?”

2. Comisién de Regulaciéon de Comunicaciones. (2024, May 17). En 2023, Colombia alcanzé cerca de 54 millones de
conexiones a Internet. https;//www.crcom.gov.co/en/node/14074




En este apartado podremos visualizar la distribucion de areas de conocimiento
segun los titulos consultados durante el 2023. Aunque desde elibro es posible
realizar la categorizacion de documentos en mas de 600 materias, para tener
una mejor visualizacion se presentan los datos en tres grandes areas.

Grafica 2. Distribucién por areas de conocimiento
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Si centramos nuestra atencion en el area de conocimiento con mayor
cantidad de consultas, Ciencias Sociales, podremos identificar que mas de la
mitad de las consultas (160.613 consultas) se realizan en esta area donde se
incluyen materias como: Ciencias Administrativas, Economia, Educacion y
Derecho. Mientras que, en el area con menor cantidad de consultas, Artes y
Humanidades (48.752 consultas), se incluyen materias como: MdUsica, Artes
Escénicas y Diseho. Esto puede deberse en parte a los distintos tipos de
documentos que consultan los usuarios de estas areas del conocimiento
como: partituras, playbills, libretos. Las materias relacionadas con Ciencias
Exactas, Ciencias de la Salud e Ingenierias realizaron el 32% del total de
consultas en el pais. Lo anterior nos permite preguntarnos ;Qué estrategias
debemos utilizar desde los diferentes frentes, Bibliotecas, Editoriales y
Proveedores, para dar solucidén a las necesidades de informacién de los
usuarios que hacen menor uso de las bibliotecas digitales?

Grafica 3. Porcentaje de consultas por dreas de conocimiento

Artes y Humanidades
16%

Ciencias Sociales
52%

Ciencias Aplicadas
32%

Aungue somos plenamente conscientes de que la realidad de cada institucion
es totalmente diferente, ya sea por su comunidad académica, los programas
ofertados o su ubicacion geografica, estamos seguros que conocer estos datos
de forma general puede ser una gran herramienta que apoyara la planificacion
estratégica y el desarrollo de colecciones, el apoyo a la investigacion y el
aprendizaje, el analisis de tendencias académicas, la optimizacion de recursos
y la adaptacion a las necesidades de los usuarios.
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Para este segmento del informe, hemos clasificado a las Instituciones
suscriptoras de elibro segun su localizacion geografica con la intencién de
tener un acercamiento a los habitos de lectura por regiones. La clasificacion
utilizada fue la misma que utilizé La Camara Colombiana del Libro en el
reporte del ano 2023, adicionando la clasificacion “Nacional” para aquellas
instituciones con Mas de 4 seccionales en el pais.

Grafica 4. Instituciones por region y titulos Gnicos consultados
Regiones

9 Norte Caribe =

19 instituciones
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13 instituciones
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24 instituciones
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Sin tener en cuenta las instituciones de orden nacional, las regiones del pais
con mas titulos Unicos y paginas consultadas fueron: Bogota seguido de
Norte Caribe, Antioquia & Eje Cafetero.

Utilizando los datos de la cantidad de estudiantes reportados ante el MEN
de las instituciones suscriptoras de elibro y la cantidad de consultas
realizadas, es posible obtener un dato aproximado del promedio de libros
digitales consultados por estudiante durante 2023 en las regiones de
Colombia cémo se muestra en el grafico 5.

1.Camara Colombiana del Libro. (2023). Habitos de lectura, asistencia a bibliotecas y compra de libros en Colombia
2023. https://camlibro.com.co/habitos-de-lectura-2023/




Adicionalmente, deseamos destacar a las Instituciones cuyos usuarios han
conseguido consultar la mayor cantidad de paginas en cada una de las

regiones y que por supuesto han contribuido a incrementar el indicador de
libros consultados por region.

Grafica 5. Promedio titulos consultados por estudiante segun region
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Hasta este momento hemos podido dar

LAS

un vistazo a la informacion

relacionada con la lectura digital en Colombia y en cada una de las regiones.

En este apartado final identificaremos algunos datos importantes sobre las
instituciones de educacion superior y la lectura digital en eLibro.

Basados en la categorizacion por bandas segun la cantidad de estudiantes de
cada institucion, hemos realizado un ranking que nos permite conocer cuales

fueron las instituciones colombianas que mas consultas, descargas y titulos
Uunicos consultaron en el 2023 dentro de elLibro Catedra
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Consideramos de gran importancia dar a conocer las opiniones y estrategias que

utilizan los responsables de algunas de las bibliotecas universitarias con mayores

indices de consulta de eLibro Catedra en las diferentes regiones.

"Para los usuarios de la Biblioteca de la Corporacién Universitaria
lberoamericana, la plataforma elLibro se ha convertido en un recurso
indispensable de apoyo a su aprendizaje; el material multidisciplinario
y de calidad alojado alli permite que sea consultado por toda la
comunidad universitaria, y lo mas importante, eLibro ayuda a cerrar la
brecha tecnolégica, pues la lectura offline posibilita el acceso a la
informacién de nuestros estudiantes virtuales que se encuentran en
ciudades y veredas remotas, donde la conexion a Internet es
deficiente."

DEISY MILENA POVEDA LOPEZ - DIRECTORA DE BIBLIOTECA
CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA

“La Universidad Mariana en la busqueda de la calidad y excelencia
educativa en la region, realiza la induccidon y reinduccion de los
estudiantes nuevos y de segundos semestres al inicio de las
actividades de cada semestre, esto con el fin de lograr dar a
conocer a toda nuestra comunidad la ventaja académica que existe
al usar herramientas de calidad en el desarrollo de sus actividades
educativas, es asi como alrededor de 350 estudiantes reciben por
primera vez esa capacitacion que se va fortaleciendo semestre a
semestre con la inclusion de un programa de DSI: Diseminacion
Selectiva de Informacién, la cual realizamos a partir Unicamente de
uso de herramientas basadas en tecnologia Web como eLibro. Para
nosotros el uso de elibro se ha convertido en un apoyo primordial
para el desarrollo de las actividades académicas tanto por su
contenido como por la actualizacion y pertinencia del material
bibliografico que se encuentra en la herramienta.”

OSKAR JULIAN UASAPUD - DIRECTOR DE BIBLIOTECA
UNIVERSIDAD MARIANA

“La suscripcion a elibro Catedra ha demostrado ser una
herramienta invaluable para el enriquecimiento del proceso de
ensenanza-aprendizaje en Uniminuto, apoyando tanto a docentes
como a estudiantes en su busqueda de conocimiento y desarrollo
académico. La experiencia adquirida en estos diez anos sirve como
un ejemplo de cémo la integracion estratégica de recursos digitales
puede transformar la dindmica educativa en una institucién de
educacién superior”

FERNANDO GARZON VASQUEZ - DIRECTOR DE BIBLIOTECAS Y
RECURSOS DE APRENDIZAJE - UNIVERSIDAD MINUTO DE DIOS

JOTECA
N EUISABETH GUERRERQ NAVARRETE F.M.I
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“A través de campanas de formacion continua y de sensibilizacion
sobre la importancia de los recursos digitales, hemos logrado que
nuestros usuarios se sientan motivados y capacitados para
aprovechar al maximo estas herramientas. Ademas, la integracion
de elLibro en los planes de estudio y en los proyectos de
investigacion ha sido fundamental para incrementar su uso.
Nuestros estudiantes y docentes han encontrado en elibro una
fuente confiable y accesible de informacidn, lo cual se refleja en los
altos niveles de consulta. El equipo de la Biblioteca de la UNAD se
enorgullece de estos resultados y se compromete a seguir
innovando para mantener y mejorar estos estandares. Estamos
convencidos de que el acceso a recursos académicos de calidad es
esencial para el desarrollo académico y profesional de nuestra
comunidad. Por ello, continuaremos trabajando arduamente para
ofrecer los mejores servicios y herramientas a nuestros usuarios. "

MARTHA RUBY CASTELLANOS - LIDER DE LA RED DE GESTION
TECNOPEDAGOGICA PARA EL DESARROLLO DE CONTENIDOS,
RECURSOS Y REPOSITORIOS BIBLIOGRAFICOS - UNAD

Las estrategias realizadas por nosotros al interior de nuestra
comunidad de usuarios fueron, en primera instancia, concientizar
desde la Vicerrectoria de docencia a todos los profesores, de la
importancia de colocar la bibliografia de sus asignaturas en los

proyectos docentes o silabos, pero incluyendo no solo el libro de
texto impreso en la biblioteca sino también los enlaces o URLs de
= - los libros digitales de manera que el estudiante solo al dar el clic lo
. llevase directamente al libro recomendado por el docente, dado que
_ 3 los proyectos docentes estan alojados en la plataforma académica
SIMA (Moodle).
Esto fué lo que llevé a obtener estos interesantes resultados sobre
los altos niveles de consulta de elibro Catedra al interior de la
Universidad.

RAQUEL MIRANDA A.- DIRECTORA DE BIBLIOTECA - UNIVERSIDAD
DE CARTAGENA

“El CRAI de la Universidad Santo Tomas, fomenta el uso de los
recursos electrénicos a través estrategias alienadas al plan de
formacion con alcance Multicampus que incluye: talleres, asesorias y
cursos, sumados a estrategias divulgativas como infografias,
asesorias por videollamadas y audio-video explicativos, en
concordancia con Politica Institucional de inclusion, que se suman a
la percepcion de los usuarios en términos pertinencia de los
contenidos con respecto a las areas de estudio de elibro Catedra”

MARIA DEL PILAR FLORIAN ESCOBAR - DIRECTORA CRAI
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS




“Comfenalco Santander y la Fundacién Universitaria Comfenalco
Santander implementan como estrategia el trabajo en equipo para el
fommento del uso de la biblioteca digital eLibro. Desde el area
administrativa se gestionan los espacios y recursos para la capacitacion
de la comunidad académica; desde la biblioteca se ofrece el servicio de
formacion; y los docentes incentivan el uso de su informacion
bibliografica.”

CARMEN CECILIA QUINTERO LOZANO -RECTORA
FUNDACION UNIVERSITARIA COMFENALCO SANTANDER

“En la Universidad Cooperativa de Colombia, comprometidos con la
formacioén integral de los estudiantes, se busca a través de acciones de
difusién, planes de formacién o intervencién comunitaria, contribuir al
desarrollo de las dinamicas de ensefianza, aprendizaje e investigacion
mediante recursos y servicios diferenciadores que surgen de la alineacion
con los programas académicos. El uso amplio de elLibro Catedra en
nuestra universidad obedece a la estrategia institucional de Bibliotecas |
Activas, favoreciendo la consulta de recursos en texto completo, y se r“ :
complementa con el trabajo de actualizaciéon del programa de clase,
coordinado por la vicerrectoria académica e involucrando a jefes, decanos

y equipos de Ambientes Practicos de Aprendizaje, E-learning y el Sistema
de Informacién Bibliografico”

JOHANNA GONZALEZ CAMACHO - COORDINADORA DEL
SISTEMA DE INFORMACION BIBLIOGRAFICO - UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA

“La Biblioteca de la Universidad Manuela Beltran se fundamenta en dos
factores: la politica de O papel y la politica de desarrollo de colecciones
de la Biblioteca, esenciales en nuestro esfuerzo por el uso de material
virtual, a su vez, esto se articula con el concepto de la “Biblioteca Amiga”
gue acompafa a nuestros estudiosos en su proceso formativo y de
investigacion, asi como a nuestros docentes, apoyandolos con la
insercion de bibliografia en los planes de asignatura primordialmente
recuperables en las bases de datos suscritas. Siendo esto Ultimo un
indicador medible en nuestro Sistema Integrado de Calidad Académica.
Es por ello que, para nuestra Comunidad Manuelista, recursos digitales
como elibro son de gran apoyo y respuesta en sus buUsquedas de
informacion”

CAROLINA AMARILES P. - DIRECTORA BIBLIOTECA
UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN

“Las estrategias implementadas al interior de nuestra comunidad de
usuarios han sido fundamentales para alcanzar los resultados. En primer
lugar, nuestro equipo de Gestores de Informacién y Referencistas se ha
enfocado en un plan de formacion aplicado a la investigacion, cuyo
propodsito es fortalecer las habilidades y competencias de los usuarios de la
comunidad Eanista. A través de este plan, hemos brindado las herramientas
necesarias para utilizar eficientemente los recursos y servicios disponibles,
con un énfasis particular en la plataforma elLibro Catedra. Esta plataforma
no solo proporciona acceso a una vasta coleccidon de textos, sino que
también incluye los materiales base de los Syllabus, facilitando asi el
proceso de enseflanza y aprendizaje”

JACQUELINE CALDERON ROJAS - COORDINADORA BIBLIOTECA
HIDEBRANDO PERICO AFANADOR - UNIVERSIDAD EAN
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En los ultimos anos hemos sido testigos de un gran avance tecnoldgico
en diferentes campos como la salud, la educacion e incluso el transporte y
de su impacto en nuestro diario vivir.

Aunque en elLibro existe la inteligencia artificial desde hace varios anos en
el procesamiento de los documentos, en el motor de busqueda y en
herramientas como la traduccion multilingue en voz, con el auge de la IA
y los asistentes virtuales, cada vez mas se volvidé una necesidad
preguntarnos ¢ Como podemos integrar la |A en los procesos de lectura
digital?

Como respuesta a este interrogante presentamos a eli, nuestra asistente
|A desarrollada en conjunto entre elLibro y OpenAl, la cual esta disponible
para todos los usuarios de la plataforma desde enero de 2024.

A continuacién, podremos conocer algunos de las funcionalidades de eLi:

Resolver inquietudes y mejorar el contexto

Solucion de dudas frente a una tematica
especifica que puedan surgir a medida que se
lee un texto en la plataforma.

Trabajo colaborativo

4 ~ . . .
(' ,Todas las interacciones con eLi quedan
- 4 . . o
- Al};\: registradas para que los usuarios determinen
' I\, cuales son las preguntas y respuestas mas
v .. .
Utiles en cada uno de los libros consultados.

Reportes estadisticos

Las bibliotecas pueden
generar un reporte de
las preguntas que han
realizado los usuarios y
asi tener datos como

iNsSUMo para analisis de
tematicas,
comprension de
lectura o incluso para el
desarrollo de
colecciones.




La lectura digital apoya en gran medida los procesos académicos y de
investigacion en las instituciones de educacion superior en Colombia.
Entre las ventajas que ofrece la lectura digital, esta la posibilidad de
dar acceso a multiples usuarios al mismo documento como es el caso
de elLibro Catedra.

Aunqgue en muchas ocasiones el acceso a una red estable de internet
puede se un limitante para hacer uso de los documentos digitales, el
uso de la aplicacion “Lector elLibro” permite a los usuarios leer sus
documentos seleccionados de manera off line.

Al realizar un analisis del total de titulos consultados por las
instituciones de educacion superior que suscriben elibro Catedra
durante el 2023 y el precio reportado por las editoriales para cada
titulo, podemos demostrar un retorno de inversion positivo del 454%.

Es importante revisar cuales estrategias se pueden implementar en
las Instituciones de Educacion Superior para motivar e incentivar el
uso de las bibliotecas digitales. Este debe ser un trabajo en conjunto
con las bibliotecas, los proveedores de fuentes de informacion y los
departamentos académicos.

La elaboracion anual de este reporte nos permitird establecer un
punto de referencia para medir y evaluar el impacto de todas las

estrategias que utilizan las I.E.S. con el fin de mejorar los indicadores
de lectura digital.
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“Son ya 26 anos que llevamos acompanando a las bibliotecas académicas, con el
determinado propdsito de ofrecerles un servicio que responda satisfactoriamente
a las necesidades institucionales y los requerimientos de sus usuarios.

Durante este tiempo, han sido infinitos los aprendizajes que hemos alcanzado de
la mano de nuestros clientes y editores aliados, quienes de manera constante
alientan la pasion por lo que hacemos.

Asi que aprovechamos la generacion de este, el primer informe de lectura digital
en Colombia utilizando los datos de la usabilidad de nuestro producto principal
durante el 2023, para agradecer a todos aquellos involucrados en cada uno de los
diferentes aspectos en que hacemos contacto tanto con clientes como con
editores y autores. Nuestro posicionamiento en el mercado se debe en gran
medida a los valiosos aportes que recibimos de su parte y que han consolidado a
nuestra plataforma como una de las lideres en nuestra region’.

Javier Borda - Gerente elLibro Colombia

Nuestro equipo siempre estard disponible
para atender tus inquietudes
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